WIR NEHMEN THREN SCHUTZ SEHR ERNSTI IM KAMPF GEGEN
DAS CORONA-VIRUS LEISTET AUCH DAS GANZE ELDORA TEAM
TAGTAGLICH EINEN GROSSEN BEITRAG. HIER FINDEN SIE
EINEN UBERBLICK UBER UNSERE MASSNAHMEN .
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Die Eldora AG hat sich verpflichtet, die Schutzkonzepte des Labels « CLEAN & SAFE» zu befolgen.
Dies stellt sicher, dass unsere Massnahmen strengsten Anforderungen an Sauberkeit & Sicherheit gentigen.
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TEAM / ALLGEMEIN

Es gilt eine allgemeine Maskenpflicht, insbesondere wenn keine Zertifikatspflicht besteht.

Wir halten immer 1.5m Abstand zwischen Arbeitskolleg*innen und Gasten (Markierungen am Boden, Signaletik Eldora)
oder verwenden Abschrankungen

Wir sensibilisieren fur das beste individuelle Verhalten, um Mitarbeitende und Gaste gleichermassen zu schiitzen.

Alle Mitarbeiter sind informiert, Aushdnge & Checklisten sind vorhanden (Siehe auch S. 4)

Handhygiene ist so wichtig wie nie zuvor: haufiges Handewaschen und Desinfizieren ist Pflicht.

Alle Oberflachen werden regelmassig gereinigt und desinfiziert.

Wie geht es lhnen heute morgen? Unsere Restaurantmanager befragen ihre Teams jeden Morgen zu ihrem Gesundheits-
zustand, um jedes Ansteckungsrisiko im Keim zu ersticken.

Mitarbeiter die sich unwohlftihlen bzw. Krankheitssymptome haben, missen diese Symptome umgehend melden. Sie
werden bei einem Krankheitsverdacht nach Hause geschickt.

Alle gefahrdeten Personen bleiben dem Arbeitsplatz fern (Koordination durch Personalabteilung)
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LEISTUNGEN / AUSGABEBEREICH

Wir passen unser Angebot den Gegebenheiten an (Keine Gerichte zum Teilen (wie Fondue), reduzierter Self-Service)
Hydroalkoholische Lésung ist Gberall gentigend vorhanden.

Um den Mindestabstand zwischen den Kunden zu gewahrleisten sind Markierung am Boden vor den warmen Gerichten,
den Vitrinen & der Kasse angebracht

Wo immer moglich werden kontaktlose Bezahlungsmittel bevorzugt (kein Bargeld)

Wo immer maoglich (und sinnvoll) wird ein Plexiglas-Schutz angebracht.

EINGANG / SPEISEBEREICH

Es gelten die aktuellen Vorgaben des BAG, welche im Restaurant klar signalisiert sind

In den 6ffentlichen Restaurants gilt gemass den aktuellen BAG Vorschriften eine Zertifikatspflicht.
Warteschlangen vermeiden / ausserhalb des Restaurants vorsehen

Coronavirus-Hinweis auf Papier oder digital fir die Kunden

Hydroalkoholische Lésung fur die Gaste beim Eingang zum Restaurant

Wir verzichten auf Salz- und Pfefferstreuer sowie Zeitungen, Zeitschriften, Blcher etc. auf den Tischen

Wir stellen sicher, dass die Speisesale taglich geltftet werden.
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= REINIGUNG / DESINFEKTION N
e . Regelmassige Desinfektion von Oberflachen o
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S . Desinfektion der Arbeitsplatze nach jeder Benutzung o
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.t . Besonders sorgfaltige Reinigung und Desinfektion der Team-Garderoben 5 "ol
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<55 . Besonders sorgfaltige Reinigung von Touchscreens, Bedienfeldern von Maschinen (z.B. Kaffeemaschine) XY
: 5
o Temperaturkontrolle der Spulmaschinen (mindestens 70°C) :
. Durchfihrung einer Wartung, wenn die Temperatur nicht erreicht wird
. Spulen von Geschirr und Utensilien von Hand auf ein Minimum beschranken =3/
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Beispiele von Plakate, Stellern und digitale Stelen in den Eldora Betrieben
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WIR NEHMEN IHREN SCHUTZ SEHR ERNST !

b REINIGUNG UND DESINFEKTION
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LTEBE GASTE
DEAR GUESTS

Aufgrund der neuen Bestimmun-

gen vom Bund, dirfen wir ab
sofort keine externen Giste
mehr bewirten.

Wielen Dank fir Ihr Vierstandnis!

Due to the new federal reguilations,
we are o langer allowed 1o serve
external guests,

Many thanks for your
Uinderstanding!
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Per 13, Sepember 2021
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GETESTEL GEIMPFT
ODER GENESEN

Bitte weisen Sie uns thr
Zertifikat und einen
amtlichen Ausweis var,

Die Maskenpflicht
gilt weiterhin.
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Neues Coronavirus

Lt

Akfualiiert am 29003020

In Taschanbuch oder

Tisiriat

Visreda bz heathate
Ar=baugm hunlen ud e

Hier gilt
Muskenpﬂicht.

e bl o, A et kg i dhe GG

i s (i cadnbarla, food Ela, cotfer e

b rgat e @ ek, Cndy after Gting shivn ar

2 tabiée mary Aher sk e taben) off, Thars you foe
TG i ATiEnting Ehe e




Beispiele von Checklisten

und der Signaletik in den Betrieben
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Ziel dieser Checkliste st eine zu gen im
mit dem Cs sie Ist mit der CPw ZU £rganzen.

Text KOche und Team
Mt b Kunden , Imwigtern o Resiaurant wiedererd WEFDaN kann, um
en Besuch der Gista zu staftein und de EInhatung des Mindesiznsiands sicherzustelen.

Femnblelnen kar Lesonoers Tieten Personen. sich swinpend it der
Personalabteding in Verbindung setzen. (65 Saive, Bluthocharuck, Diabetes,
rankungen, Krets . 1

de ergdnzen {mirdestans 3 Monaney.
» Hindedesinfektionsmittel (Retskn DES, Arlkenr. 919530, SAVA Integrale)
« Dieginfektionsmittel far Operfidchen
» Epwegnancschunhe und Enwegschdrze aus Pastlk
Fais Sl das Taka-Away-Angetat ausbauen, deriken Sie 3uch an den Viorrat an

Ve ngan.
Einfanrung des Maskentragens Or alla Mtarbeltenden:
- pel Aktivititen im Kontakt mit Gisten oder angeran Fersonen {2.8. Ueferanten)
- i klanen KOchen, wenn 2 Metes Abstand richt singenalten werden kbnnen

Bilder Signaletik

mmmnux.mmmﬂmﬂsmmanemgesmmnmmmmm DE/EN
Restaprantieltars und muss for den von der Antelung Qualtit oefinerten Zeftraum
ausrekhen.
Heim Maskentragen iolrzere, aber naufigere Pausan organisieren.
Bl der Anrahm Und DENm Versorgen der Waren ane Enweqgschilrzs 2us Plstlk und
Elmwegrandschahe tragen.
Das Tragen von Handscrunen 14t bel der Entsorgung von Aptdten und bed oar
1 (siene: Merknlatt der Abtelung Qualtit
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um Thesma Tragen von Hendscuher).

Sicnersielen, dass der AUshang sBewanne ertanrenswelsen Coronavinuse 0 gas Team
warhanden Ist.

Ene ermeute diesas und an de
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oer CUrCh das gesarmie Team sicherstelien

= Bel der Anicunit und el jedem wedteren der KOche/0es
vt Systematisch waschaniesintizieran

« Hindte: belm Limgang it Geschir fir Gask

+ Hinge zZusAtrich zum Waschen wschendurch desinfizieren

Casindneltzistand der Mitarbesendzn im Team mit der Frane rach affaligen
Symptomen tnich kontroleren.
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